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CARP

SPECIALIST

Allgemeine Geschiftsbedingungen von The Carp Specialist

Artikel 1. Definitionen Hes
In diesen allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten die folgenden Definitionen: The Carp Specialist DE B.V.

Lattroperstraat 30
SYUIPJ Denakamp
Niederlande

+ 51 695191/55

a. ,The Carp Specialist® oder ,wir“: The Carp Specialist DE BV, |Ihr Reisebiiro
mit Sitz und geschaftsansassig in Denekamp, Lattropperstraat 30, eingetragen
bei der Handelskammer in den Niederlanden unter der Nummer 89411218.

Wir vermitteln den Abschluss von Vertragen fir einen Angelplatz
(bzw. eine Unterkunft mit Angelplatz) und/oder andere (Reise-)Dienstleistungen.

b. ,Reisender” oder ,Sie“: der Vertragspartner von The Carp Specialist und die
Person, die eine Buchung fiir einen Angelplatz (bzw. eine Unterkunft mit Angelplatz)
oder eine andere Dienstleistung vorgenommen hat, sowie deren eventuelle(r) Mitreisende(r) im
Rahmen der Buchung.

c. ,Buchung“: der Vertrag zwischen dem Reisenden einerseits und dem Vermieter des Angelplatzes
(bzw. der Unterkunft mit Angelplatz) oder einem anderen Dienstleister andererseits, der durch die
Vermittlung von The Carp Specialist zustande gekommen ist. The Carp Specialist selbst ist keine
Partei dieses Vertrages, sondern fungiert lediglich als Vermittler.

fo@thecarpspecialist.de

www.thacarpspecialist.com

Artikel 2. Geltungsbereich dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen

1. Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle Vertrage, die The Carp Specialist mit
Ihnen/dem/den Reisenden abschlief3t.

2. Der durch die Vermittlung von The Carp Specialist zustande gekommene Vertrag zwischen dem
Reisenden und dem Vermieter des Angelplatzes (bzw. der Unterkunft mit Angelplatz) oder einem
anderen Dienstleister unterliegt den allgemeinen Geschéaftsbedingungen des jeweiligen
Vermieters bzw. Dienstleisters. Wir senden Ihnen diese auf erste Anfrage zu.

Artikel 3. Angebote

Alle unsere Angebote sind freibleibend und kénnen gegebenenfalls widerrufen werden. An
offensichtliche Fehler und/oder Irrtimer bei den angebotenen Angelplatzen (bzw. Unterklnften mit
Angelplatz) und/oder bei anderen Dienstleistungen sind wir nicht gebunden. Wir kénnen nicht fir
offensichtliche Fehler und/oder Irrtimer (bzw. deren Folgen) bei den angebotenen Angelplatzen (bzw.
Unterkiinften mit Angelplatz) und/oder anderen Dienstleistungen haftbar gemacht werden.

Artikel 4. Reservierung/Buchungsvorgang

Um eine Buchung Uber The Carp Specialist vorzunehmen, verwenden Sie bitte das Buchungsformular
auf unserer Website. Nach dem Eintragen der erforderlichen Angaben und dem Anklicken der
Reservierungsschaltflache reservieren wir in lhrem Namen den gewunschten Angelplatz (bzw. die
Unterkunft mit Angelplatz) oder andere Dienstleistung. Die Reservierung stellt sofort eine endgiiltige
Buchung/Bestellung dar; es gibt kein Widerrufsrecht. Nach Abschluss Ihrer Reservierung erhalten Sie
per E-Mail innerhalb von fiinf Werktagen eine Buchungsbestatigung und die Rechnung fir den von
Ihnen gebuchten Angelurlaub.

Artikel 5. Zahlungen, Zinsen und Inkassokosten

1. Spatestens sieben Tage nach Erhalt der Rechnung per E-Mail muss lhre Anzahlung in H6he von
50 % der gesamten Buchungssumme auf dem Konto von The Carp Specialist eingegangen sein.
Die Restzahlung (in Hohe von 50 % der gesamten Buchungssumme) muss spatestens am 70.
Tag vor dem Anreisetag (Anreisetag nicht mitgerechnet) auf dem Konto
von The Carp Specialist eingegangen sein.
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2. Wenn die Buchung innerhalb von 70 Tagen vor dem Anreisetag erfolgt,
muss der gesamte Buchungsbetrag sofort bezahlt werden.

3. Nach Zahlung des Restbetrages erhalten Sie spatestens nach zehn
Werktagen eine Zahlungsbestatigung per E-Mail. Sie erhalten mit der E-Mail
einen ,Voucher®, der als Buchungsnachweis und Eintrittskarte fiir lhren The Carp Specialist DE B.V.
Angelurlaub dient. Sie miissen diesen Nachweis mit sich fiihren und ihn auf Lattroperstraat 30
Verlangen vor Ort vorzeigen kénnen. ISdird Denekamp

4. Reisende, die eine finanzielle Verpflichtung gegeniiber The Carp Specialist '_" ”'_"'f"'“‘""“'
nicht fristgerecht erfiillt haben, schulden nach Ablauf der Zahlungsfrist B
ohne weitere Mahnung die gesetzlichen Zinsen auf den noch ausstehenden Sthiscaamsichis da
Betrag. Daruber hinaus sind sie verpfli__chtet, die auergerichtlichen Inkassokosten, e 'r ;‘,...:-IL:.'.t“_.l.;fl';[.-;l:l"\l
die The Carp Specialist entstehen, in Ubereinstimmung mit der gesetzlichen
Regelung Uber auRergerichtliche Inkassokosten zu zahlen.

5. Falls Zahlungen nicht (vollstandig) oder nicht fristgerecht geleistet werden, behalt The Carp
Specialist sich das Recht vor, Ihre Buchung einseitig zu stornieren. In diesem Fall wird eine
Stornogebiihr geman Artikel 8, in dem Stornierungen geregelt sind, fallig.

Artikel 6. Preise

Die veroffentlichten Preise basieren auf den Preisen, Gebuhren, Devisenkursen und Steuern, die uns
zum Zeitpunkt der Veréffentlichung bekannt sind. Nach Zahlung des vollstdndigen Buchungsbetrages,
spatestens am 70. Tag vor dem Anreisetag, werden wir die Preise grundsatzlich nicht mehr andern.
Sollten wir die Preise zwischendurch erhéhen, haben Sie das Recht, die Buchung kostenlos zu
stornieren. Dies hat innerhalb von drei Werktagen nach Erhalt unserer Mitteilung zu erfolgen. Wenn
Sie die Buchung aufrechterhalten, erklaren Sie sich mit der Preiserhdhung einverstanden. Stornieren
Sie hingegen rechtzeitig, haben Sie Anspruch auf Erstattung der bereits gezahlten Betrage.

Artikel 7. Ubertragung auf eine andere Person

Der Reisende kann die Buchung auf eine andere Person Ubertragen, sofern die folgenden
Voraussetzungen erfullt sind:

(a) Die Ersatzperson muss die Bedingungen des Vermieters des Angelplatzes (bzw. der Unterkunft mit
Angelplatz) und/oder eines anderen Dienstleisters erfullen.

(b) Der entsprechende Antrag muss spatestens sieben Tage vor dem Anreisetag gestellt werden,
zumindest aber so rechtzeitig, dass alle erforderlichen Handlungen/Formalitaten noch durchgefuhrt
werden kénnen.

c) Der restliche Buchungsbetrag muss gemafR unseren Geschaftsbedingungen fristgerecht an uns
gezahlt worden sein.

Artikel 8. Stornierungen

Wenn Sie die Buchung stornieren méchten, wird eine Stornogebihr in folgender Héhe fallig:
- Stornierung bis 71 Tage vor dem Anreisetag (der Anreisetag wird nicht mitgezahlt): die
Anzahlung (in Héhe von 50 % des Gesamtbetrages der Buchung);
- Stornierung 70 Tage oder weniger vor dem Anreisetag (der Anreisetag wird nicht mitgezahlt):
100 % des Gesamtbetrages der Buchung.

Artikel 9. Informationen, Reisedokumente und Formalitaten; lhre Verantwortung
Bei der Ankunft missen Sie einen Identitatsnachweis bei sich haben (bitte beachten Sie: mit einer flr

das Zielland bendétigten Gultigkeitsdauer!) und alle anderen erforderlichen Reisedokumente mit sich
fihren und/oder Formalitaten erfillen.
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Erkundigen Sie sich bei den zustandigen Behérden und vergewissern Sie sich

rechtzeitig vor der Abreise, dass sich die vorab Gbermittelten Informationen in

der Zwischenzeit nicht geandert haben. Wenn die Buchung aufgrund des Fehlens
der erforderlichen Reise- oder sonstigen Dokumente und/oder der Nichteinhaltung
bestimmter Formalitaten nicht (vollstandig) durchgefiihrt werden kann, sind Sie fur ~ The Carp Specialist DEB.V.
die Folgen verantwortlich. The Carp Specialist haftet nicht fiir irgendwelche Schaden Lattroperstraat 30
in diesem Zusammenhang. Wir empfehlen Ihnen dringend. sich vor Reiseantritt gut ISdird Denekamp
zu versichern (Reise- und Reiserucktrittsversicherung. einschlieRlich einer eventuellen '_‘. ”'_"'f""""i'
Zusatzversicherung fiir medizinische Kosten im Ausland). BaOR——

Artikel 10. Anderungen durch The Carp Specialist “”"[ l'i'i“”::”}l
Wir haben das Recht, die Buchung aus wichtigen Griinden zu &ndern. Innerhalb von 48 Stunden (zwei
Werktagen) nach Eintritt der wichtigen Griinde unterbreiten wir Ihnen ein Alternativangebot. Sind Sie

mit dem Alternativangebot nicht einverstanden, kénnen Sie die Buchung kostenlos stornieren. Dies

muss innerhalb von drei Werktagen nach Erhalt der Mitteilung Uber die Anderung geschehen. Wenn

Sie nicht stornieren und die geadnderte Buchung aufrechterhalten, erklaren Sie sich mit dem
Alternativangebot einverstanden.

Artikel 11. Pflichten des Reisenden

Sie sind verpflichtet, alle Vorschriften und Anweisungen von The Carp Specialist sowie des jeweiligen
Vermieters/Dienstleisters zu befolgen. Dazu gehdren (lokale) Vorschriften tber Unterklnfte,
Angelplatze, Hausordnung usw. The Carp Specialist und der Vermieter des Angelplatzes (bzw. der
Unterkunft mit Angelplatz) haben das Recht, Ihnen den Zugang zu verweigern, wenn Sie hiergegen
verstoRen. The Carp Specialist haftet nicht fir irgendwelche Schaden in diesem Zusammenhang.

Artikel 12. Haftung

1. The Carp Specialist ist grundsatzlich Reisevermittler und handelt nicht in eigenem Namen, sondern
als Vermittler/Makler bzw. Auftragnehmer im Sinne von Artikel 7:400 des niederléandischen
Burgerlichen Gesetzbuchs (Burgerlijk Wetboek). The Carp Specialist wird bei der Ausiibung seiner
Aktivitaten stets seine Sorgfaltspflichten beachten.

2. Aufgrund seiner Rolle als Vermittler haftet The Carp Specialist nicht fiir etwaige Mangel in der
Erflllung des Vertrages zwischen lhnen und dem jeweiligen Vermieter des Angelplatzes (bzw. der
Unterkunft mit Angelplatz) oder einem anderen Dienstleister. Bei Unzulanglichkeiten oder Mangeln
in Bezug auf den gebuchten Angelplatz (bzw. die Unterkunft mit Angelplatz) oder eine sonstige
Dienstleistung missen Sie sich deshalb an den jeweiligen Vermieter oder Dienstleister wenden.
Darlber hinaus tbernimmt The Carp Specialist keine Haftung fir Ungenauigkeiten oder
Unvollstandigkeiten in den Informationen, die vom Vermieter des Angelplatzes (bzw. der
Unterkunft mit Angelplatz) oder von anderen Dienstleistern zur Verfligung gestellt werden,
einschliellich der Informationen auf der Website des betreffenden Unternehmens. The Carp
Specialist haftet auch nicht fur die Zahlungsunfahigkeit des Vermieters des Angelplatzes (bzw. der
Unterkunft mit Angelplatz) oder eines anderen Dienstleisters.

3. Soweit sich The Carp Specialist selbst (als Vermittler) gegeniber dem Reisenden ein von The
Carp Specialist zu verantwortendes Versaumnis zuschulden kommen lasst oder aus anderem
Grund gegeniuber dem Reisenden haftet und dem Reisenden dadurch ein Schaden entsteht, ist
die Haftung von The Carp Specialist auf 25 % des von The Carp Specialist in Rechnung gestellten
Buchungsbetrages beschrankt.

4. Wenn der Reisende selbst den Vertrag nicht erfilllt, haftet The Carp Specialist nicht fir Schaden,
die sich aus der nicht ordnungsgemalen Erfullung des (Dienstleistungs-)Vertrages ergeben. In
diesem Fall haftet der Reisende auch fiir die Kosten und/oder Schaden, die The Carp Specialist
entstehen.
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5. The Carp Specialist haftet nicht flir Schaden, fir die ein Anspruch auf
Entschadigung aus einer Reise- und/oder Reisertcktritts- und/oder
Krankenversicherung oder einer anderen Versicherung besteht oder fiir
die Reise- und/oder Reiserlcktritts- und/oder Krankenversicherungen
generell Deckung bieten, es sei denn, der Schaden des Reisenden ist The Carp Specialist DE B.V.
auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit seitens The Carp Specialist als Lattroperstraat 30
Reisevermittler zuriickzufiihren. Wir empfehlen Ihnen deshalb dringend., ISHIRJ Denekamp
auf Reisen gut versichert zu sein (Reise- und Reiserucktrittsversicherung '_(. ”‘_"':"""'15'
einschlieRlich einer eventuellen Zusatzversicherung fiir Krankheitskosten BaOR——
im Ausland).

6. The Carp Specialist haftet niemals fiir Schaden und/oder entgangene
Urlaubsfreuden als Folge von angelsportbezogenen (nattrlichen) Problemen
wie Unkrautwuchs, niedrige Wasserstande usw.

7. The Carp Specialist und der Vermieter des Angelplatzes (bzw. der Unterkunft mit Angelplatz) und/
oder der Dienstleister haften nicht fir Verlust oder Diebstahl vor Ort. Aufgrund der (oft gro3en)
Flache der Standorte ist es in der Regel nicht moglich, diese umfassend zu versperren und/oder
zu Uberwachen. Sie sind fur den Schutz lhres Eigentums und Ihrer Angelausristung vor Ort selbst
verantwortlich. Denken Sie auch daran, dass ein Diebstahl von Angelausristung in vielen Fallen
nicht versicherbar ist. Es ist also immer Vorsicht geboten.

8. Wenn und soweit The Carp Specialist vom zustandigen Gericht als Reiseveranstalter oder
Vermittler einer Pauschalreise oder von verbundenen Reiseleistungen im Sinne von Artikel 7:500
des niederlandischen Biirgerlichen Gesetzbuches (Burgerlijk Wetboek) betrachtet wird, gilt
Folgendes:

- Die Haftung von The Carp Specialist fiir andere als durch Tod oder Kérperverletzung des
Reisenden entstandene Schaden ist auf das Dreifache des Buchungsbetrages beschrankt, soweit
nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit seitens The Carp Specialist vorliegt.

- Die Haftung von The Carp Specialist fur entgangene Urlaubsfreuden ist auf die einfache Hohe
des Buchungsbetrages beschranki.

9. The Carp Specialist ist niemals verpflichtet, einen Schaden zu ersetzen, wenn héhere Gewalt
vorliegt. Bei hoherer Gewalt handelt es sich um unvermeidbare und aul’ergewdhnliche Umstande
oder eine Situation, die unabhangig vom Willen von The Carp Specialist eintritt, und deren Folgen
trotz aller angemessenen Vorsichtsmalinahmen nicht vermieden werden konnten. Hohere Gewalt
umfasst beispielsweise (ist aber nicht beschrankt auf): schlechte Witterungsverhaltnisse,
Hochwasser, Niedrigwasser, Uberschwemmungen, Stiirme, Hitzewellen, Krieg, Streik des
Personals des Vermieters des Anlageplatzes (bzw. der Unterkunft mit Angelplatz), Feuer,
Einschrankungen aufgrund behdérdlicher Malnahmen, Corona und ahnliche Erkrankungen/
Epidemien/Pandemien, Versorgungsunterbrechungen bei Versorgungsunternehmern oder
Unterbrechungen bei der Lieferung anderer notwendiger Sachen/Materialien usw.

10.Die in diesem Artikel enthaltenen Haftungsausschlisse und -beschrankungen gelten auch fir die
Arbeitnehmer von The Carp Specialist und die von The Carp Specialist beauftragten
Hilfspersonen, Dienstleister und/oder Dritten.

fo@thecarpspecialist.de

www.thacarpspecialist.com

Artikel 13. Geistiges Eigentum

Sowohl Texte als auch Bildmaterial auf unserer Website, Angebote, Korrespondenz und andere
veroffentlichte Informationen unterliegen dem Urheberrecht. Kein Teil dieser verdéffentlichten
Informationen darf ohne schriftliche Genehmigung von The Carp Specialist in irgendeiner Form oder
mit irgendwelchen Mitteln, sei es elektronisch, mechanisch, durch Fotokopie, Aufzeichnung oder
andere Mittel, reproduziert, in einer elektronischen Datenbank gespeichert oder verdffentlicht werden.
Um diese Informationen (teilweise) kopieren zu dirfen, ist die Zustimmung von Carp Specialist
einzuholen.
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Artikel 14. Beschwerden

1. Trotz all unserer Vorbereitungen und Sorgfalt kann es vorkommen, dass
Sie der Meinung sind, eine berechtigte Beschwerde zu haben. Eine solche

Beschwerde muss so schnell wie méglich an den lokalen Dienstleister The Carp Specialist DE B.V.
und gleichzeitig per WhatsApp (+31 6 55191755) und/oder E-Mail an Lattropersiraat 30
The Carp Specialist selbst tibermittelt werden. Wenn Sie Ihre Beschwerde ISHIRJ Denekamp
nicht unverziiglich sowohl vor Ort als auch bei The Carp Specialist melden, Nesderiance

erloschen alle Ihre mdglichen Anspriiche (z. B. lhre moglichen R

Schadensersatzanspriiche). Schliellich kann einer Beschwerde haufig schon
direkt vom Dienstleister vor Ort abgeholfen werden.

2. Nur wenn Sie die Beschwerde rechtzeitig sowohl dem Dienstleister als auch
The Carp Specialist per WhatsApp/E-Mail gemeldet haben und Ihre Beschwerde
nicht zu Ihrer Zufriedenheit geklart wurde, kénnen Sie sie nach der Reise bei The Carp Specialist
einreichen. Dies muss sodann per E-Mail und spatestens innerhalb eines Monats nach Reiseende
erfolgen. Beschwerden, die nicht vor Ort gemeldet werden, und Beschwerden, die erst nach
Verstreichen eines Zeitraums von einem Monat nach Reiseende eingehen, kénnen leider nicht
beriicksichtigt werden. Ihre Anspriiche, sofern vorhanden, sind dann verwirkt.

fo@thecarpspecialist.de

www.thacarpspecialist.com

Artikel 15. Rechtswahl und Gerichtsstand

Fur alle Rechtsbeziehungen und Streitigkeiten zwischen The Carp Specialist und Ihnen/dem
Reisenden gilt das niederlandische Recht. Streitigkeiten missen vom Gericht Overijssel, Standort
Almelo in den Niederlanden (Gerichtsstand von The Carp Specialist), entschieden werden.
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